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1 According to F.W. Taylor who is known as the father of Scientific Management a Gang Boss is one

அ��யல் ேமலாண்ைம�ன் தந்ைத என்� அைழக்கப்ப�ம் எஃப்.ட�ள்�. ெடய்லரின் �ற்�ப்ப� ஒ� �ட�்க்��
தைலவர ்என்பவர்
 
A : Who is responsible for maintaining proper discipline in the organisation

 நி�வனத்�ல் சரியான ஒ�க்கத்ைத ேப�வதற்� ெபா�ப்பானவர்
B : Who makes the availability of different machines and tools required by workers to carry out their work

 ெதா�லாளரக்ள் தங்கள் ேவைலைய ெசய்வதற்� ேதைவயான பல்ேவ� இயந்�ரங்கள் மற்�ம் க��கள்
�ைடக்கச ்ெசய்பவர்

C : Controls the speed of different machines operating in the organisation

 நி�வனத்�ல் இயங்�ம் பல்ேவ� இயந்�ரங்களின் ேவகத்ைத கட�்ப்ப�த்�பவர்
D : Who is concerned with proper maintenance and repairs of machines for keeping them in working order

 இயந்�ரங்கைள �ைறயாக பராமரிப்ப��ம் அவற்ைற ெசயல்ப�ம் நிைல�ல் ைவத்��ப்ப��ம் அக்கைற
ெகாண்டவர்

2 The shape of the indifference curve is also an indicator of the nature of relationship between two commodities.
If commodities 'X' is 'neutral' what will be its MRS for commodity 'y' ?
இ� ெபா�டக்�க்� இைட�லான ெதாடர�்ன் தன்ைமைய அலட�்ய வைள�ன் வ�வம் ��க்�ற� ெபா�டக்ள் 'X'
ந�நிைலயாக இ�ந்தால் 'Y' ெபா�டக்�க்� MRS என்னவாக இ�க்�ம்
 
A : 0

 0

B : -1

 -1

C : +1

 1

D : 0.5

 0.5

3 Which year the National income committee report was submitted ?
ேத�ய வ�மான ���ன் அ�க்ைக எந்த ஆண்�ல் சமரப்்�க்கப்படட்� ?
 
A : 1950

 1950

B : 1954

 1954

C : 1958

 1958

D : 1960

 1960

4 The conventional economic theory assumes __________ as the only objective of a business firms.
வழக்கமான ெபா�ளாதாரக் ேகாடப்ா� ___________ என்பதன் மட�்ேம ஒ� வணிக நி�வனத்�ன் ேநாக்கமாக
க���ற�
 
A : Productivity

 உற்பத்� �றன்
B : Profit maximization

 லாபத்ைத அ�கப்ப�த்�தல்
C : Mass production

 ெபறமள�லான உற்பத்�
D : Satisfying customer

 வா�க்ைகயாளைர ��ப்�ப�த்�தல்
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5 __________ is the measure of he total market value of all final goods and services produced in the domestic economy during a period at one year plus income
earned by the foreigners in the country minus income earned by countrymen from abroad.
__________ என்ப� ஒ� வ�டகாலத்�ல் உள்நாட�்ப் ெபா�ளாதாரத்�ல் வழங்கப்ப�ம் அைனத்� இ�� ெபா�டக்ள்
மற்�ம் ேசைலகளின் ெமாத்த சந்ைத ம�ப்ைப�ம், நாட�்�ள்ள அந்நியரக்ள் ஈட�்ய வ�மானத்ைத�ம்
ெவளிநாட�்��ந்� நம் நாடட்வரக்ள் ஈட�்ய வ�மானத்ைத க�ப்பைத�ம் ��க்�ம் அள�� ஆ�ம்
 
A : N D P

 NDP நிகர உள்நாட�் உற்பத்�
B : N N P

 NNP நிகர ேத�ய தயாரிப்�
C : G N P

 GNP ெமாத்த ேத�ய உற்பத்�
D : G D P

 GDP ெமாத்த உள்நாட�் உற்பத்�

6 In consumer's equilibrium, the law of equi-marginal will be achieved when __________ .
�கரே்வார ்சமநிைல�ல் சம�ளிம்� ��_______ஆக இ�க்�ம் ேபா� அைடயப்ப�ம்
 
A :

 

B :

 

C :

 

D :

 

7 In India the annual average growth rate % of NNP for the first five year plan was :
இந்�யா�ல் �தல் ஐந்தாண்� �டட்த்�ற்கான சராசரி வ�டாந்�ர நிகர ேத�ய தயாரிப்� (NNP)வளரச்�் ��தம்
______________ஆக இ�ந்த�.
 
A : 2.8%

 2.8%

B : 3.4%

 3.4%

C : 3.7%

 3.7%

D : 4.2%

 4.2%

8 Single strand, gossip, probability and cluster are various types of network followed in :
ஒற்ைற இைழ, ����ல் நிகழ்தக� மற்�ம் ெகாத்� ஆ�யைவ பல்ேவ� வைகயான ெநடெ்வாரக்்�கள் ஆ�ம் .
 
A : Formal Communication

 �ைறயான ெதாடர�்
B : Informal Communication

 �ைறசாரா ெதாடர�்
C : Written Communication

 எ�தப்படட் ெதாடர�்
D : Non-verbal Communication

 ெசால் இல்லாத ெதாடர�்

9 Sweezy's kinked demand curve model is attached to



���ஸ் �ன்க்� ேகாரிக்ைக �ைள� மா�ரி_________உடன் இைணக்கப்பட�்ள்ள�
 
A : Oligopoly

 �லக்�ரிைம ேபாட�்
B : Monopoly

 தனி வல்லாளர்
C : Monopsony

 �ன்�ரிைம வாங்�பவர்
D : Duopoly

 இ�லர ்�ன் �ரிைம

10 __________ has grouped managerial skills into technical skills, human skills and conceptual skills
__________ ேமலாண்ைம �றன்கைள ெதா�ல்�டப் �றன்கள், மனித �றன்கள் மற்�ம் க�த்�யல் �றன்கள் என
ெதா�த்�ள்ளார்
 
A : ROBERT KATZ

 ராபரட் ்காடஸ்்
B : TAYLOR

 ெடய்லர்
C : FAYOL

 பேயால்
D : MINZBERG

 �னஸ்ெபரக்

11

 
A : a - IV, b - III, c - I, d - II

 a-(iv), b-(iii), c-(i), d-(ii)

B : a - I, b - IV, c - II, d - III

 a-(i), b-(iv), c-(ii), d-(iii)

C : a - II, b - IV, c - III, d - I

 a-(ii), (b)-(iv), c-(ii), d-(i)

D : a - II, b - III, c - IV, d - I

 a-(ii), b-(iii), c-(iv), d-(i)

12 The requirement of each job in terms of educational qualification, experience, physical requirements, duties and responsibilities involved are first identified; this
method is called as :
ஒவ்ெவா� பணிக்�ம் கல்�த்த�� பணி அ�பவம், உடல் த��, கடைமகள் மற்�ம் ெபா�ப்�கள் ஆ�யவற்�ன்



அ�ப்பைட�ல் �த�ல் ேதைவகள் அைடயாளம் காணப்ப��ன்றன. இ� ___________ என்� அைழக்கப்ப��ற�.
 
A : Factor Comparison Method

 காரணி ஒப்�� �ைற
B : Ranking Method

 தரவரிைச �ைற
C : Classification Method

 வைகப்பா� �ைற
D : Point Method

 �ள்ளி வழங்�ம் �ைற

13 Fundamental Interpersonal Relations Orientation - Behaviour (FIRO _B) was coined by :
அ�ப்பைடயான தனிப்படட் ெதாடர�்கள் ேநாக்�நிைல நடத்ைத(FIRO - B) __________ ஆல் உ�வாக்கப்படட்�.
 
A : William Schutz

 �ல்�யம் ஸ்�டஸ்்
B : McClelland

 ெமக்ெலலான்ட்
C : Herzberg

 ெஹரஸ்்ெபரக்்
D : Marlow

 மாஸ்ேலா

14 Which of the following author classified the human Personality as "Introvert and Extrovert" ?
�ன்வ�ம் எ�த்தாளரக்ளில் யார ்மனித ஆ�ைமைய உள்�க �ந்தைனயாளர ்மற்�ம் �ற�க �ந்தைனயாளர ்என
வைகப்ப�த்�னார ்?
 
A : Isabel Briggs Myers

 இசெபல் �ரிக்ஸ் ேமயரஸ்்
B : Katherine Cooks Briggs

 காத்தரின் �க்ஸ் �ரிக்ஸ்
C : C.G. Jung

 C.G. ஐஸ்க்
D : Chris Argyris

 ��ஸ் ஆர�்�ஸ்

15 __________ is defined as a "set of attributes specific to a particular organisation that may be induced from the way that organisation deals with its members and
its environment". It may take the form of set of attitudes and expectancies which describe the organisation.
__________ என்ப� ஒ� ��ப்�டட் நி�வனத்�ற்�ரிய பண்�க்��களின் ெதா�ப்பாக வைரய�க்கப்ப��ற�. இ� அந்த
நி�வனம் அதன் உ�ப்�னரக்�ட�ம் அதன் �ழ�ட�ம் எவ்வா� நடந்� ெகாள்�ற� என்ப���ந்� அ�யப்படலாம்
 
A : Organisational Effectiveness

 நி�வன ெசயல்�றன்
B : Organisational Culture

 நி�வன கலாசச்ாரம்
C : Organisational Climate

 நி�வன �ழல்
D : Organisational Development

 நி�வன ேமம்பா�

16 Ego characteristics such as creativity, conformity, anxiety, dependence, fear, hate is :
பைடப்பாற்றல், இணக்கம், பதடட்ம், சார�், பயம், ெவ�ப்� ேபான்ற ஈேகா பண்�கள் ___________ ஆ�ம்.
 
A : Parent ego

 ெபற்ேறார ்ஈேகா
B : Adult ego

 வய� வந்ேதார ்ஈேகா
C : Child ego

 �ழந்ைத ஈேகா
D : Courtesy

 மரியாைத ஈேகா

17 "A Man is motivated by economic rewards only". This concept is __________.
ஒ� மனிதன் ெபா�ளாதார ெவ�ம�களால் மட�்ேம உந்தப்ப��றான். இந்த க�த்� ___________



 
A : Monistic approach to Motivation

 உந்�த�க்கான ஒற்ைற அ���ைற
B : Psychological approach to Motivation

 உந்�த�க்கான உள�யல் அ���ைற
C : Social approach to Motivation

 உந்�த�க்கான ச�க அ���ைற
D : Human approach to Motivation

 உந்�த�க்கான மனித அ���ைற

18 __________ is a state of mind in which a person consider his / her interest first on a priority basis.
__________ என்ப� ஒ� நபர ்தன� நலன்கைள �த�ல் �ன்�ரிைம அ�ப்பைட�ல் க�த்�ல் ெகாள்�ம்
மனநிைலயா�ம்
 
A : Individualism

 தனித்�வம்
B : Autocratic Culture

 சரவ்ா�கார கலாசச்ாரம்
C : Masculinity

 ஆண்ைம
D : Motivation

 உந்�தல்

19 Hot Stove Rule is Discipline', was proposed by :
ஹாட ்ஸ்ேடார ்ஒ�க்க �� __________ ஆல் �ன்ெமா�யப்படட்�
 
A : Douglas McGregor

 டக்ளஸ் ெமக்ரிகர்
B : Abraham Maslow

 ஆ�ரகாம் மாஸ்ேலா
C : Hertzberg

 ெஹரஸ்்ெபரக்்
D : Alex F. Osborn

 அெலக்ஸ் F. ஓஸ்ப்ரன்்

20 People who believe they control the events and consequences that affect their lives is :
தங்கள் வாழ்க்ைகைய பா�க்�ம் நிகழ்�கைள�ம் �ைள�கைள�ம் தாங்கேள கட�்ப்ப�த்�வதாக நம்�வரக்ள்
__________ ெகாண்�ள்ளனர.்
 
A : Internal locus of Control

 உள் கட�்ப்பாட�் இடம்
B : Syndrome

 ேநாய்க்��
C : External locus of Control

 ெவளிப்�ற கட�்ப்பாட�் இடம்
D : Emotions

 உணர�்கள்

21 The Forecasting technique requires Managers to conduct a comprehensive Study of the utility of each vacancy before seeking replacements is called.
�ன்கணிப்� �டப்ம், ேமலாளரக்ள் மாற்�டை்டத் ேத�வதற்� �ன் ஒவ்ெவா� கா��டத்�ன் பயன்பாடை்ட�ம்
�ரிவாக ஆய்� ெசய்ய ேவண்�ம் என்� ேகா�வ� __________ எனப்ப��ற�.
 
A : Zero base Forecasting

 �ஜ்�ய அ�ப்பைட படெ்ஜட்
B : Simulation Model

 உ�வகப்ப�த்�தல் மா�ரி
C : HR allocation Approach

 மனிதவள ஒ�க்�� அ���ைற
D : Work Study Technique

 ேவைல ப�ப்� �டப்ம்

22 The Code of Discipline in 1957
ஒ�க்க ����. 1957 என்ப�
 



A : Aims at preventing disputes by providing for voluntary and mutual settlement of disputes through bargaining with interference of an outside agency

 ஒ� ெவளி ஏஜன்��ன் தைல�ட�்டன் ேபரம் ேப�வதன் �லம் தகரா�கைளத் தன்னாரவ் மற்�ம் பரஸ்பர �ர�்க்�
வழங்�வதன் �லம் ேமாதல்கைளத் த�ப்பைத ேநாக்கமாக ெகாண்�ள்ள�

B : Aims at Creating disputes by providing for voluntary and mutual settle ment of disputes through bargaining with interference of an inside agency

 உள் நி�வனத்�ன் தைல�டே்டா� ேபரம் ேப�வதன் �லம் தன்னாரவ் மற்�ம் பரஸ்பர தகரா�கைள �ரப்்பதன்
�லம் தகரா�கைள உ�வாக்�வைத ேநாக்கமாக ெகாண்�ள்ள�

C : Aims at preventing disputes by providing for voluntary and mutual settlements of disputes through negotiations without the interference of an outside
agency

 ெவளிப்�ற அைமப்�ன் தைல�� இல்லாமல் ேபச�் வாரத்்ைதகள் �லம் தன்னாரவ் மற்�ம் பரஸ்பர தகரா�
�ர�்கைள வழங்�வதன் �லம் தகரா�கைள த�ப்பைத ேநாக்கமாக ெகாண்�ள்ள�

D : Aims at creating disputes by providing for trade union and mutual arrangements of disputes through Consultations without the interference of an inside
and outside agency

 உள் மற்�ம் ெவளிப்�ற நி�வனத்�ன் தைல�� இல்லாமல் ஆேலாசைனகள் �லம் ெதா�ல் சங்கங்கள் மற்�ம்
பரஸ்பர ேமாதல் ஏற்பா�கைள வழங்�வதன் �லம் ேமாதல்கைள உ�வாக்�வைத ேநாக்கமாக் ெகாண்�ள்ள�.

23 ___________ places emphasis on self-control and self-direction.
__________ �ய கட�்ப்பா� மற்�ம் �ய �ைசைய வ���த்��ற�
 
A : 360 degree appraisal

 360 ��ரி ம�ப்��
B : Paired comparison technique

 இைணக்கப்படட் ஒப்�ட�் �டப்ம்
C : MBO (Management by Objectives)

 ��க்ேகாள்கள் �லம் ேமலாண்ைம
D : Critical Incident method

 �க்�யமான நிகழ்� �ைற

24 Given below are two Statements
Statement I: A digital dashboard presents the manager with desktop graphs and charts showing a computerized picture of how the company is doing on all the
metrics from the HR scorecard process.
Statement II: There is no HRD scorecards as on date.
In light of the above statements, choose the correct answer from the options given below
�ேழ இரண்� �ற்�கள் ெகா�க்கப்பட�்ள்ளன.
’�ற்� I : ஒ� ��டட்ல் ேடஷ்ேபார�் ேமலாள�க்� ெடஸ்க்டாப் வைரபடங்கள் மற்�ம் �ளக்கப்படங்கைள
வழங்��ற�. இ� மனிதவள ம�ப்ெபண் அடை்ட ெசயல்�ைற���ந்� அைனத்� அள��களி�ம் நி�வனம்
எவ்வா� ெசயல்ப��ற� என்பதற்கான கணினிமயமாக்கப்படட் படத்ைதக் காட�்�ற�.
�ற்� II : இன்� வைர மனிதவள ேமம்பாட�் ம�ப்ெபண் அடை்ட இல்ைல.
ேமேல உள்ள �ற்�களின் அ�ப்பைட�ல் �ேழ ெகா�க்கப்பட�்ள்ள ��ப்பங்களி��ந்� சரியான ப�ல்கைள
ேதரந்்ெத�க்க�ம்.
 
A : Both Statement I and II are true

 I மற்�ம் II ஆ�ய இரண்�ம் �ற்�க�ம் உண்ைம
B : Both Statement I and II are false

 I மற்�ம் II ஆ�ய இரண்�ம் �ற்�க�ம் தவறானைவ
C : Statement I is true but Statement II is false

 �ற்� I உண்ைம ஆனால் �ற்� II தவ�
D : Statement I is false but Statement II is true

 �ற்� I தவ� ஆனால் �ற்� II உண்ைம

25 The purpose of __________ is to provide an income up to a minimum and also medical treatment to bring the interruption of earnings to an end as soon as
possible.
__________ ேநாக்கம் �ைறந்தபடச் வ�மானத்ைத வழங்�வ�ம், வ�வாய் தைடப்ப�வைத �ைர�ல் ���க்� ெகாண்�
வர ம�த்�வ ��சை்ச வழங்�வ�மா�ம்.
 
A : Social Security

 ச�க பா�காப்�
B : Job evaluation

 பணி ம�ப்��
C : Performance Appraisal

 ெசயல்�றன் ம�ப்��
D : Out placement

 ெவளி இடமாற்றம்

26 ___________ is cooperative agreements between two or more firms from different national backgrounds.
__________ என்ப� ெவவ்ேவ� நா�களின் �ன்னணிையச ்ேசரந்்த இரண்� அல்ல� அதற்� ேமற்படட் நி�வனங்க�க்�
இைட�லான �ட�்ற� ஒப்பந்தமா�ம்.
 
A : Mergers



 இைணப்�
B : Cross- border alliances

 எல்ைல தாண்�ய �டட்ணிகள்
C : workplace diversity

 பணி�ட பன்�கத்தன்ைம
D : Acquisition

 ைகயகப்ப�த்தல்

27 A complex educational strategy designed to increase organisational effectiveness and wealth through planned intervention is called __________.
�டட்�டட் தைல�� �லம் நி�வன ெசயல்�றன் மற்�ம் ெசல்வத்ைத அ�கரிக்க வ�வைமக்கப்படட் ஒ�
��ைமயான கல்� உத்� __________ என்� அைழக்கப்ப��ற�
 
A : Organisational Management

 நி�வன ேமலாண்ைம
B : Organisational Change

 நி�வன மாற்றம்
C : Organisational Effectiveness

 நி�வன ெசயல்�றன்
D : Organisational Development

 நி�வன ேமம்பா�

28 Both employee and __________ are responsible for work-life-balance.
பணி வாழ்க்ைக சமநிைலக்� பணியாளர ்மற்�ம் ___________ இ�வ�ம் ெபா�ப்� ஆ�ம்.
 
A : Government

 அரசாங்கம்
B : Society

 ச�கம்
C : Organization

 நி�வனம்
D : Customer

 வா�க்ைகயாளர்

29 To integrate a new hire into the organisation and make them a fully productive individual is called _________.
ஒ� ��ய பணியாளைர நி�வனத்�ல் ஒ�ங்�ைனத்� அவரக்ைள ��ைமயாக உற்பத்� ெசய்�ம் நபராக மாற்�வ�
___________ என்� அைழக்கப்ப��ற�
 
A : On boarding

 ேவைல வாய்ப்�
B : Placement

 பணி அமரத்்தல்
C : Hiring

 பணி�ல் நிய�த்தல்
D : Recruitment

 ஆடே்சரப்்�

30



 
A : (A)-(I),(B)-(IV), (C)-(II), (D)-(III)

 a-(i), b-(iv), c-(ii), d-(iii)

B : (A)-(III), (B)-(II), (C)-(IV), (D)-(I)

 a-(iii), b-(ii), c-(iv), d-(i)

C : (A)-(IV), (B)-(I), (C)-(II), (D)-(III)

 a-(iv), (b)-(i), c-(ii), d-(iii)

D : (A)-(II), (B)-(III), (C)-(I), (D)-(IV)

 a-(ii), b-(iii), c-(i), d-(iv)

31 __________ is the act of starting budgets from 'SCRATCH' or requiring each programme to be justified from the bottom.
____________ என்ப� ��தாக படெ்ஜடை்டத் ெதாடங்�வ� அல்ல� ஒவ்ெவா� �டட்த்ைத�ம் ���ந்� ேமல்ேநாக்�
ெசயல்ப�த்தச ்ெசய்வ� ஆ�ம்.
 
A : Production budgeting

 உற்பத்� படெ்ஜட்
B : Zero - base budgeting

 அ�ப்பைட படெ்ஜட்
C : Sales budgeting

 �ற்பைன படெ்ஜட்
D : Cash budgeting

 பண படெ்ஜட்

32 International Accounting Standards Committee came into existence in __________.
சரவ்ேதச கணக்�யல் தரநிைலகள் �� ____________ ல் நைட�ைறக்� வந்த�.
 
A : 29th July 1974

 29 ஜ�ைல 1974

B : 29th June 1974

 29 ஜ�ன் 1974

C : 29th June 1973

 29 ஜ�ன்1973

D : 29th July 1973

 29 ஜ�ைல 1973

33 Operating leverage arises from __________.
ெசயற்பாட�் ஆக்கப்பயன் ____________ ��ந்� எ��ற�.
 
A : Variable Cost

 மா�ம் ெசல�
B : Fixed Operating Expenses

 நிைலயான இயக்க ெசல�கள்
C : Semi Variable Cost

 ப�� மா�ம் ெசல�
D : Unit Cost

 உல� ெசல�

34 The amount offered by the company to the investors is called __________.
ஒ� நி�வனம் �த�டட்ாளரக்�க்� அளிக்�ம் ெதாைக�ைன __________________ என்பர.்
 
A : Authorised Capital

 அ�காரமளிக்கப்படட் �லதனம்
B : Issued Capital

 வழங்கப்படட் �லதனம்
C : Subscribed Capital

 ைகசச்ாட�்டப்படட் �லதனம்
D : Outstanding Equity Shares

 ெவளி�டப்பட�் நி�ைவ��ள்ள �த�ட�்ப் பங்�

35 A company making an IPO of equity shares can avail of the __________.
�த�ட�்ப் பங்�ன் �தல் பங்� ெவளி�ட�்ைன அ��த்� ஒ� நி�வனம் _____________ ெபற்� பயன் ெப��ன்ற�.
 
A : green shoe option



 பசை்சக்காலணி உரிைம
B : book - building option

 �த்தகக் கடட்ைமப்� உரிைம
C : underwritten option

 ஒப்��� உரிைம
D : issue, bid option

 வழங்கல், ஏற்� உரிைம

36 Which one is defined as a managerial tool showing the relationship between various ingredients of Profit Planning, viz Cost (Both fixed and variable), selling
price and volume of activity etc ?
பல்ேவ� ஆக்கக்��களான ஆதாயத் �டட்��தல், ெசல�னங்கள் ( நிைலச ்ெசல�கள் மற்�ம் மா�ம் ெசல�கள்) ,
�ற்பைன �ைல மற்�ம் ெசயல்பாட�்ன் அள� �த�யனவற்�ற்� இைடேயயான உற�ைனக் காட�்ம் நிரவ்ாகக்
க�� _______________ ஆ�ம்.
 
A : Break Even analysis

 சமநிைலப் ப�ப்பாய்�
B : Financial analysis

 நி�ப் ப�ப்பாய்�
C : Cost - Volume Profit analysis

 ெசல� - ெதா�� - இலாப ப�ப்பாய்�
D : Ratio analysis

 ��த ப�ப்பாய்�

37 The relationship between EBIT and EPS is :
வட�், வரி ேபான்ற ஒ�க்��க�க்� �ந்�ய ஈடட்ங்கள் மற்�ம் பங்� �த ஈடட்த்�ன் உற� _______________.
 
A : EPS = EBIT - T / n

 

B : EPS = EBIT - I / n

 

C :

 

D :

 

38 Prime cost is the Combination of __________.
�ரதான �ைல என்பதன் கலைவ__________ ஆ�ம்.
 
A : Indirect Material + Indirect Labour + Over Head

 மைற�க ெபா�ள் + மைற�க உைழப்� + ெசல�கள்
B : Direct Material + Direct Labour + Direct Expenses

 ேநர� ெபா�ள் + ேநர� உைழப்� + ேநர� ெசல�கள்
C : Direct Material + Indirect Material + Over Head

 ேநர� ெபா�ள் + மைற�க ெபா�ள் + ெசல�கள்
D : Indirect Materials + Over Head + Direct wages

 மைற�க ெபா�ள் + ெசல�கள் + ேநர� ��

39 __________ reflect a combination of recorded facts, accounting Principles and Personal Judgements.
__________ ப�� ெசய்யப்படட் உண்ைமகள், கணக்�யல் ெகாள்ைககள் மற்�ம் தனிப்படட் �ரப்்�களின் கலைவைய
�ர�ப�க்�ற�.
 
A : Balance sheet

 இறப்�நிைலக் ��ப்�
B : Financial Statements

 நி� அ�க்ைக
C : Profit and Loss account



 லாப நடட் கணக்�
D : Ratio analysis

 ��த ப�ப்பாய்�

40 The Degree of Total Leverage (DTL) is equal to __________.
ெமாத்த ஆக்கப்பயனின் ��ரி __________ க்� சமம்.
 
A : Contribution / Profit before tax

 பங்களிப்� / வரிக்� �ந்ைதய லாபம்.

B : Contribution / Profit after tax

 பங்களிப்� / வரிக்� �ந்ைதய லாபம்.

C : Contribution / Profit before interest and tax

 பங்களிப்� / வரி மற்�ம் வட�்க்� �ந்ைதய லாபம்.

D : Contribution / Earning per share

 பங்களிப்� / ஒ� பங்�க்கான வ�வாய்.

41 According to Markowitz approach, the stocks are selected on the basis of __________.
மாரக்்ேகா�டஸ்் அ���ைற�ன் ப� பங்�கள் ஒ� __________ன் அ�ப்பைட�ல் ேதரந்்ெத�க்கப்ப��ன்றன
 
A : Analysis of risks and returns

 ஆபத்� மற்�ம் வ�வாய் ப�ப்பாய்�
B : Return

 வ�வாய்
C : Dividend

 ஈ�த்ெதாைக
D : Market risk

 சந்ைத ஆபத்�

42 Short Straddle is __________.
�ளப்� வணிகம் என்ப� __________
 
A : buying a put and call at the same price at different time of period

 ெவவ்ேவ� காலகடட்ங்களில் ஒேர �ைல�ல் ��ப்ப வாங்�ரிைம மற்�ம் ��ப்ப ைவப்� உரிைம வாங்�தல்
B : buying a put and selling a call at the same price

 ��ப்� ைவப்� உரிைம வாங்�தல் மற்�ம் ��ப்ப வாங்�ரிைம �ற்றல்
C : Selling a put and buying a call at the same price

 ��ப்� ைவப்� உரிைம �ற்றல் மற்�ம் ��ப்� வாங்�ரிைம வாங்�தல்
D : Selling a put and call at the same price and expiration date

 ��ப்� ைவப்� உரிைம மற்�ம் ��ப்ப வாங்�ரிைமைய ஒேர �ைல மற்�ம் காலாவ� ேத��டன் �ற்றல்.

43 The cost arising out of failure of customers to pay on due date is called __________ cost.
வா�க்ைகயாளரக்ள் உரிய ேத�க்�ள் பணம் ெச�த்த தவ�வதால் ஏற்ப�ம் ெசல� __________ எனப்ப�ம்.
 
A : Default costs

 தவ�தல் ெசல�கள்
B : Delinquency cost

 தவைண தவ�தல் ெசல�கள்
C : Collection costs

 வ��க்க ஆ�ம் ெசல�கள்
D : Capital cost

 �லதனச ்ெசல�கள்

44 The objective of Cash Management, according to 'Miller - Orr Model' is __________.
�ல்லர–்ஓஆர ்மா�ரி�ன் ப� ெராக்க ேமலாண்ைம�ன் ேநாக்கம் __________
 
A : To determine the optimum cash balance level which minimises the cost of cash management

 ெராக்க ேமலாண்ைம ெசலைவ �ைறக்�ம் உகந்த ெராக்க இ�ப்� அளைவ �ரம்ானிக்க
B : Cash Management strategy determined through use of multiple linear programming model.

 பல ேநரியல் நிரலாக்க மா�ரிையப் பயன்ப�த்�வதன் �லம் �ரம்ானிக்கப்ப�ம் ெராக்க ேமலாண்ைம உத்�
C : Demand for cash can be predicted with certainty and determines the optimal conversion size.

 பணத்�ற்கான ேதைவைய உ��யாக கணித்� உகந்த மாற்� அளைவ �ரம்ானிக்க ���ம்
D : Cost of minimising quantity in which to convert marketable securities to cash.

 சந்ைத ப�த்தக்��ய பத்�ரங்கைள பணமாக மாற்�வதற்கான அளைவ �ைறப்பதற்கான ெசல�



45 Spread is the difference between the __________ and __________.
பரவல் என்ப� __________ க்�ம் __________ க்�ம் உள்ள �த்�யாசம் ஆ�ம்.
 
A : exchange price, bid price

 மாற்� �ைல, ஏல �ைல
B : bid price, ask price

 ஏல �ைல, ேகட�்ம் �ைல
C : purchase price, ask price

 வாங்�ம் �ைல, ேகட�்ம் �ைல
D : bid price, purchase price

 ஏல �ைல, வாங்�ம் �ைல

46 Factor keeping the account ledger in the name of a sales company to which the client sells his book debts is known as __________.
வா�க்ைகயாளர ்தன� �த்தக கடன்கைள �ற்�ம் �ற்பைன நி�வனத்�ன் ெபயரில் கணக்� ேபேரடை்ட ைவத்�ற்�ம்
காரணி __________ என அைழக்கப்ப��ற�
 
A : Full service non - recourse factoring

 �� ேசைவ ஆதாரமற்ற காரணிப்ப�த்தல்
B : Full service recourse factoring

 �� ேசைவ உத� காரணிப்ப�த்தல்
C : Bulk / agency factoring

 ெமாத்த / நி�வன காரணிப்ப�த்தல்
D : Non - notification factoring

 அ��ப்� இல்லாத காரணிப்ப�த்தல்

47 Time Value of money explains that :
பணத்�ன் காலம�ப்� �ளக்�வதாவ�
 
A : A Value of a unit of money is different in different time periods.

 பணத்�ன் அல� ம�ப்� ெவேவ� காலங்களில் ேவ�படட்�
B : A unit of money received today is worth less than a unit received in future.

 தற்ேபா� ெபறப்படட் பணத்�ன் அல� ம�ப்� எ�ரக்ாலத்�ல் ெபறப்ப�ம் பணத்�ன் அல� ம�ப்ைப �ட �ைற�.

C : a unit of money received today at some other time in future is equal.

 தற்ேபா� ெபறப்படட் பணத்�ன் அல� ம�ப்� எ�ரக்ாலத்�ல் ெபறப்ப�ம் பணத்�ன் அல� ம�ப்�ற்� சமம்.

D : Time Value of return

 பணத்�ன் அல� ம�ப்�ன் வ�வாய்

48 __________ are the variable costs per unit of holding an item in inventory for a specified time period.
__________ என்ப� ஒ� ��ப்�டட் காலத்�ற்� சரக்�களில் ஒ� ெபா�ைள ைவப்பதற்கான ஒ� �னிட�்ன் மா�
ெசல�கள் ஆ�ம்,
 
A : Ordering costs

 ஆரட்ரிங் ெசல�கள்
B : Carrying costs

 ஏந்� ெசல�கள்
C : Opportunity costs

 �றவாய்ப்� ெசல�கள்
D : Total costs

 ெமாத்த ெசல�கள்

49 Which of the following is not an assumption of the MM theory for irrelevance of dividends ?
இ�ல் எ� ஈ�த் ெதாைக�ன் ெபா�த்தமற்ற தன்ைமக்கான MM ேகாடப்ாட�்ன் அ�மானம் அல்ல ?
 
A : Irrational investors

 ப�த்த�வற்ற �த�டட்ாளரக்ள்
B : No tax discrimination on capital gains and dividends

 �ல தன ஆதாயம் மற்�ம் ஈ�த்ெதாைக�ல் வரி பா�பா� இல்ைல
C : No transaction costs

 பரிவரத்்தன ெசல�கள் இல்ைல
D : No flotation costs

 ஏற்பாட�்ச ்ெசல�கள்

50 __________ is usually a reactive response to poor organization performance and often used method of change that does not necessarily work.



__________ என்ப� ெபா�வாக ேமாசமான நி�வன ெசயல்�ற�க்கான எ�ர�்ைனயா�ம் மற்�ம் அ�கமாக
பயன்ப�த்தப்படட்ா�ம் இந்த �ைற சரியான ேவைலைய ெசய்வ�ல்ைல.
 
A : Downsizing

 ஆட�்ைறப்�
B : Restructuring

 ம� கடட்ைமப்�
C : Reengineering

 ம� வ�வைமப்�
D : Organizational Learning

 நி�வன கற்றல்

51 __________ is also termed as stop-light strategy model.
__________ என்ப� "நி�த்த �ளக்�" உத்� மா�ரி என்�ம் அைழக்கப்ப��ற�
 
A : BCG Growth - Share Matrix

 BCG வளரச்�் பங்� அணி
B : Product / Market Evolution Matrix.

 தயாரிப்� / சந்ைத பரிணாம அணி
C : GE Nine - cell Planning Grid

 GE ஒன்ப� ெசல் �டட்�டல் கடட்ம்
D : Directional Policy Matrix

 இயக்ககம் ெகாள்ைக அணி

52 ___________ stated that, "Marketing is a total system of interacting business activities designed to plan, price, promote and distribute want satisfying products
and services to present and potential customers".
__________ �ற்�ப்ப� சந்ைதப்ப�த்தல் என்ப� தற்ேபாைதய மற்�ம் சாத்�யமான வா�க்ைகயாளரக்�க்�
ேதைவயான ��ப்�கரமான தயாரிப்�கள் மற்�ம் ேசைவகைள �டட்��தல், �ைல நிரண்யம் ெசய்தல், ஊக்��த்தல்
மற்�ம் �நிேயா�த்தல் ஆ�யவற்ைற ேநாக்கமாக்க ெகாண்ட ஒ�ங்�ங்ைணந்த வணிக நடவ�க்ைககளின் ஒ�
அைமப்பா�ம்
 
A : Philip Kotler

 ��ப் ேகாடல்ர்
B : William J. Stanten

 �ல்�யம். J. ஸ்டான்டன்
C : Peter Drucker

 �டட்ர ்�ரக்கர்
D : Richard Cantillon

 ரிசச்ரட் ்கான்�லன்

53 Which of the following statement is True about marketing channels ?
சந்ைதப்ப�த்தல் வ�கைளப் பற்�ய �ன்வ�ம் �ற்�களில் எ� உண்ைம ?
 
A : Channels increases the number of contacts.

 வ�கள் ெதாடர�்களின் எண்ணிக்ைகைய அ�கரிக்�ன்றன
B : Channels break the bulk and meet small-size needs of individual consumers.

 வ�கள் ெமாத்தமாக உைடத்� தனிப்படட் �கரே்வாரின் ��ய அள�லான ேதைவகைளப் �ரத்்� ெசய்�ன்றன
C : Channels do not combine products by different firms.

 வ�கள் ெவவ்ேவ� வ�வங்களில் தயாரிப்�கைள இைணப்ப�ல்ைல
D : Channels deal with bulk requirements only.

 வ�கள் ெமாத்த ேதைவகைள மட�்ம் ைகயாள்�ன்றன

54 Businesses with high market share in a low growth market are known as ___________.
�ைறந்த வளரச்�் சந்ைத�ல் அ�க சந்ைத பங்ைக ெகாண்ட வணிகங்கள் __________ என்� அைழக்கப்ப��ன்றன
 
A : Stars

 நடச்த்�ரங்கள்
B : Cash Lows

 ெராக்க ப�க்கள்
C : Question Marks

 ேகள்� ��கள்
D : Dogs

 நாய்கள்



55 __________ is the selling price of the product arrived at by adding a particular margin or makeup to its cost.
__________ என்ப� ஒ� ��ப்�டட் லாபத்ைத அல்ல� அதன் �ைலைய இைணத்� ெபறப்ப�ம் �ற்பைன �ைலயா�ம்.
 
A : Absorption cost pricing

 ��ச ்ெசல� அடக்க�ைல நிரண்யம்
B : Mark-up pricing

 மாரக்் –அப் �ைல நிரண்யம்
C : Marginal cost pricing

 �ளிம்� நிைல அடக்க �ைல நிரண்யம்
D : Target rate of return pricing.

 இலக்� வ�வாய் ��த �ைல நிரண்யம்

56 __________ is a kind of research in which the product idea is screened before any money, time or labour are committed to making the prototype products.
__________ என்ற ஒ� வைக ஆராய்ச�்�ல் �ன்வைகைம �லப்ப�மங்கைள உ�வாக்�வதற்� பணம், ேநரம், அல்ல�
உைழப்� அரப்்பணிக்கப்ப�வதற்� �ன்� தயாரிப்� ேயாசைன ேசா�க்கப்ப��ற�.
 
A : Product testing

 தயாரிப்� ேசாதைன
B : Test marketing

 ேசாதைன சந்ைதப்ப�த்தல்
C : Business analysis

 வணிக ப�ப்பாய்�
D : Concept testing

 க�த்�ச ்ேசாதைன

57 ___________ occurs when managers selectively withhold or dispense information and consciously arrange events to increase the chances that the change is
successful.
__________ என்ப� ேமலாளரக்ள் ேதர�் ெசய்� தகவல்கைள மைறத்�ம், பரப்��ம் மற்�ம் மாற்றம் ெவற்�
ெப�வதற்கான வாய்ப்�கைள அ�கரிக்க உணர�்�ரவ்மாக ஏற்பா� ெசய்�ம் ேபா� ஏற்ப�ம்
 
A : coercion

 வற்��த்தல்
B : Group Dynamics

 �� இயக்க�யல்
C : Organizational Redesign

 நி�வன ம�வ�வைமப்�
D : Manipulation

 ைகயா�தல்

58 Which among these are not the components of Mckinsey's 7-S framework ?
இவற்�ல் எைவ ெமக்கன்��ன் 7s கடட்ைமப்�ன் ��கள் அல்ல ?
 
A : Selection and Supervision

 ேதர�் மற்�ம் ேமற்பாரை்வ
B : Structure and systems

 கடட்ைமப்� மற்�ம் அைமப்�கள்
C : Styles and Staff

 பாணிகள் மற்�ம் பணியாளரக்ள்
D : Skills and Strategy

 �றன்கள் மற்�ம் உத்�

59 The Unique, memorable qualities of a brand is _
ஒ� வணிகக்���ன் தனித்�வமான அள�டக்��ய �ணங்கள் __________ ஆ�ம்.
 
A : Image

 உ�வம்
B : Marketing Plan

 சந்ைதப்ப�த்தல் �டட்ம்
C : Segment

 �ரி�
D : Target Market

 இலக்� சந்ைத

60 The process through which a person acquires the knowledge and skills to function as consumer is known as



ஒ� நபர ்�கரே்வாராக ெசயல்ப�வதற்கான அ�� மற்�ம் �றைனப் ெப�ம் ெசயல்�ைற ______________ எனப்ப�ம்.
 
A : Consumer learning

 �கரே்வார ்கற்றல்
B : Consumer Perception

 �கரே்வார ்�ல�ணர�்
C : Consumer Socialisation

 �கரே்வார ்ச�கமயமாக்கல்
D : Consumer Attitude

 �கரே்வார ்மனப்பான்ைம

61 Given below are two statements : One is labelled as Assertion (A) and the other is labelled as Reason (R).
Assertion (A): All Pricing decisions require an understanding of the cost structure of performing a supply chain activity and the value of this activity brings to
the supply chain
Reason (R): All pricing decisions should be made with the objective of increasing firm profits
In the light of the above statements choose the most appropriate answer from the options given below
�ேழ இரண்� வாக்�யங்கள் ெகா�க்கப்பட�்ள்ளன. ஒன்� �ற்� என்�ம் மற்ெறான்� காரணம் என்�ம்
ெபயரிடப்பட�்ள்ள�.
�ற்� (A) அைனத்� �ைல நிரண்ய ���க�க்�ம் �நிேயாக ெதாடரை்ப ெசயல்பட ெசய்வதற்கான ெசல� அைமப்�
மற்�ம் அந்தச ்ெசயல்பா� �நிேயாக ெதாடர�்க்�க் ெகாண்� வ�ம் ம�ப்� பற்�ய �ரிதல் ேதைவப்ப��ற�.
காரணம் (R) நி�வனத்�ன் லாபத்ைத அ�கரிக்�ம் ேநாக்கத்�டன் அைனத்� �ைல நிரண்ய ���க�ம் எ�க்கப்பட
ேவண்�ம்.
ேமேல உள்ள �ற்�களின் அ�ப்பைட�ல் �ேழ ெகா�க்கப்பட�்ள்ள ��ப்பத் ேதர�்களில் இ�ந்� �க�ம்
ெபா�த்தமான ப�ைலத் ேதரந்்ெத�க்க�ம்.
 
A : Both (A) and (R) are correct and (R) is the correct explanation of (A)

 (A) மற்�ம் (R) ஆ�ய இரண்�ம் சரி மற்�ம் (R) என்ப� (A) இன் சரியான �ளக்கம்.

B : Both (A) and (R) are correct but (R) is not the correct explanation of (A)

 (A) மற்�ம் (R) ஆ�ய இரண்�ம் சரி ஆனால் (R) என்ப� (A) இன் சரியான �ளக்கம் இல்ைல.

C : (A) is correct but (R) is not correct

 (A) என்ப� சரி ஆனால் (R) என்ப� சரியல்ல.

D : (A) is not correct but (R) is correct

 (A) என்ப� சரியல்ல ஆனால் (R) என்ப� சரி.

62 Huba and McConnell describes the act of convincing others to purchase a product in the customer loyalty ladder is __________ .
ஹ��பா மற்�ம் ெமக்கானல் வா�க்ைகயாளரக்ளின் நம்பக ஏணி�ல் ஒ� ெபா�ைள வாங்�வதற்� நம்ப ைவக்�ம்
ெசயைல___________ என்� �வரிக்�ற�.
 
A : Evangelism

 ச�ேசஷ �ரசங்கம்
B : Ownership

 உரிைம
C : Word of mouth

 வாய்ெமா�யாக
D : Repeat purchase

 �ண்�ம் வாங்�தல்

63 Which one of the following is correct ?
�ன்வ�வன்வற்�ல் எ� சரியான� ?
 
A : Supply chain surplus = Supply chain cost - Customer value

 வழங்கல் ெதாடர ்உபரி = வழங்கல் ெதாடர ்ெசல� - வா�க்ைகயாளர ்ம�ப்�
B : Supply chain surplus = Variable cost - Customer value

 வழங்கல் ெதாடர ்உபரி = மா�ம் ெசல�னங்கள் - வா�க்ைகயாளர ்ம�ப்�
C : Supply chain surplus = Fixed cost - Supply chain cost

 வழங்கல் ெதாடர ்உபரி = நிைலயான ெசல� - வழங்கல் ெதாடர ்ெசல�
D : Supply chain surplus = customer value - supply chain cost

 வழங்கல் ெதாடர ்உபரி = வா�க்ைகயாளர ்ம�ப்� - வழங்கல் ெதாடர ்ெசல�

64 Consumers first rank the attributes in terms of perceived relevance or importance, compare the various alternatives in terms of the single attribute that is
considered most important-"This comes under which of the following Consumers Decision Rule ?
�கரே்வார ்�த�ல் உணரப்படட் ெபா�த்தம் அல்ல� �க்�யத்�வத்�ன் அ�ப்பைட�ல் பண்�கைள
வரிைசப்ப�த்��றாரக்ள், பல்ேவ� மாற்�கைள �க�ம் �க்�யமானதாகக் க�தப்ப�ம் ஒற்ைற பண்�க்��ன்
அ�ப்பைட�ல் ஒப்���றாரக்ள்' - இ� �ன்வ�ம் எந்த �கரே்வார ்��� ���ன் �ழ் வ��ற�?
 
A : Lexicographic decision rule

 அகரா��யல் ��� ��



B : Deal hunters

 ஒப்பந்த ேவடை்கக்காரரக்ள்
C : Opportunistic switchers

 சந்தரப்்பவாத மாற்�கள்
D : Bottom-line price shoppers

 �ழ்மடட் �ைல�ல் வாங்�பவரக்ள்

65 The use of rail and trucks for transportation is described as :
ேபாக்�வரத்�ற்� ர�ல் மற்�ம் லாரிகளின் பயன்பா� ___________ என �வரிக்கப்ப��ற�.
 
A : Piggyback

 �க்�ேபக்
B : Fishyback

 ஃ��ேபக்
C : Train ship

 ர�ல் கப்பல்
D : Air truck

 �மானவண்�

66 The net present value of the customer's profitability throughout the customer-firm relationship is exactly the :
வா�க்ைகயாளர ்நி�வன ெதாடர�் ��வ�ம் வா�க்ைகயாளரக்ளின் லாபத்�ன் நிகர தற்ேபாைதய ம�ப்� சரியாக
_____________ஆ�ம்.
 
A : Lifetime Value

 வாழ்நாள் ம�ப்�
B : Perceived Value

 உணரந்்த ம�ப்�
C : Emotional Value

 உணரச்�் ம�ப்�
D : Economic Value

 ெபா�ளாதார ம�ப்�

67 Cause and effect analysis employs a technique first developed by the Japanese quality expert __________ .
காரணம் மற்�ம் �ைள� ப�ப்பாய்� ஜப்பானிய தர நி�ணர ்______________ ஆல் �தன்�த�ல் உ�வாக்�ய ஒ�
�டப்த்ைத பயன்ப�த்��ற�.
 
A : Pareto

 பேரடே்டா
B : Timothy Keiningham

 �ேமா� கன்னிங்ஹாம்
C : Kaoru Ishikawa

 க�� இஷகாவா
D : Roland Rust

 ேராலண்ட ்ரஸ்ட்

68 The dimensions of service quality does not include.
ேசைல தரத்�ன் பரிமாணங்களில் ___________ அடங்கா�.
 
A : Tangibles

 உ�ப்ெபற்றைவ
B : Reliability

 நம்பகத்தன்ைம
C : Responsiveness

 ெபா�ப்ேபற்�ம் தன்ைம
D : Perceived enjoyment

 உணரப்படட் ம�ழ்ச�்

69 Establishment of state monopoly in foreign trade is :
அந்நிய வணிகவத்�ல் மாநில கட�்ப்பாட�் உரிைமைய நிைலநி�த்�வ�
 
A : Canalisation

 ஒ�ங்�ப்ப�த்�வ�
B : Quota agreement



 பங்�டள்� உடன்பா�
C : Anti dumping

 அ�க �ற்பைன த�ப்�
D : Free trade

 கடட்ற்ற வணிகம்

70

 
A : 10.2 years

 10.2 வ�டங்கள்
B : 11.3 years

 11.3 வ�டங்கள்
C : 13.1 years

 13.1 வ�டங்கள்
D : 15.2 years

 15.2 வ�டங்கள்

71 __________ mean is theoretically considered to be the best average in the construction of index numbers.
���ட�் எண்கைள கடட்ைமப்ப�ல் ___________ சராசரி ேகாடப்ாடட்ள�ல் �றந்த சராசரியாகக் க�தப்ப��ற�.
 
A : Arithmetic

 எண்கணிதம்
B : Geometric

 ெப�க்கல் நிரல்
C : Weighted

 ஒட�்ெமாத்த
D : Harmonic

 இைடயம்

72 How many international standards does ISO 9000 series have on quality management ?
தர ேமலாண்ைம�ல் ISO 9000 ெதாடர,் எத்தைன சரவ்ேதச தரங்கைளக் ெகாண்�ள்ள�
 
A : Six

 ஆ�
B : Five

 ஐந்�
C : Seven

 ஏ�
D : Eight

 எட�்

73 __________ technique is useful when considering alternative facility locations within the framework of an existing distribution system
ஏற்கனேவ உள்ள �நிேயாக அைமப்�ன் கடட்ைமப்�ற்�ள் மாற்� வச� இ�ப்�டங்கைளக் க�த்�ல் ெகாள்�ம் ேபா�
___________ �டப்ம் பய�ள்ளதாக இ�க்�ம்.
 
A : Linear Programming

 ேநரியல் �டட்�டல்
B : PERT

 PERT

C : Transportation Model

 இடப்ெபயரத்்தல் மா�ரி



D : Queuing

 வரிைச காத்��ப்�

74 The distribution in which the variable can take on any value within a given range and in which probability distribution is continuous, is called:
ெகா�க்கப்படட் வரம்�ற்�ள் மா� எந்த ம�ப்ைப�ம் எ�க்கக் ��ய மற்�ம் நிகழ்தக� பரவல் ெதாடரச்�்யாக
இ�க்�ம் பரவல் ___________ எனப்ப�ம்
 
A : Normal distribution

 இயற் பரவல்
B : Poisson distribution

 பாய்சான் பரவல்
C : Binomial distribution

 ஈ��ப்� பரவல்
D : Exponential distribution

 அ�க்��� பரவல்

75 __________ is the best technique for minimizing job flow and average number of jobs in the system.
__________ என்ப� ேவைல ஓடட்த்ைத�ம் அைமப்�ல் உள்ள ேவைலகளில் சராசரி எண்ணிக்ைகைய�ம்
�ைறப்பதற்கான �றந்த �டப்மா�ம்
 
A : First come First serve

 �த�ல் வ�பவரக்்� �த�ல் ேசைவ
B : Shortest processing time

 �கக்�ைறந்த ெசயலாக்க ேநரம்
C : Earliest due date

 �ைர�லான நி�ைவத் ேத�
D : Longest processing time

 �க நீண்ட ெசயலாக்க ேநரம்

76 Quality circle is a small group of employees, consisting __________ number of employees, who come forward to discuss work related problems.
தர வடட்ம் என்ப� பணி ெதாடரப்ான �ரசச்ைனகைள �வா�க்க �ன்ேனாக்� ெசல்�ம் ___________ பணியாளரக்ள்
எண்ணிக்ைகையக் ெகாண்ட ஒ� ��ய பணியாளர ்��வா�ம்
 
A : 3 - 4

 3–4

B : 8 - 10

 8–10

C : 15 - 20

 15–20

D : 12 - 15

 12–15

77 Two events A and B are said to __________ if the occurrence of one excludes the occurrence of the other.
ஒன்�ன் நிகழ்� மற்ெறான்�ன் நிகழ்ைவ �லக்�னால், A மற்�ம் B ஆ�ய இரண்� நிகழ்�கள் ___________ என்�
�றப்ப��ற�.
 
A : Dependent

 சாரந்்� இ�க்�ம்
B : Independent

 தனித்�யங்�ம்
C : Experimental

 ெசய்�ைற
D : Mutually Exclusive

 சாரா ஊ�ற� �லக்�

78 The sampling method in which the sample is formed by selecting one unit at random and then selecting additional units at evenly spaced intervals, until the
sample has been formed, is called __________.
மா�� உ�வா�ம் வைர �ரற்ற �ைற�ல் ஒ� அலைகத் ேதரந்்ெத�த்� �ன்னர ்சம் இைடெவௗி�ல் ��தல்
அல�கைள ேதரந்்ெத�ப்பதன் �லம் மா�ரி உ�வாக்கப்ப�ம் மா�ரி �ைற என அைழக்கப்ப��ற�
 
A : Judgment Sampling

 �ரப்்�ைர ��ேத�ைக
B : Systematic Sampling

 �ைறயான ��ேத�ைக
C : Cluster Sampling



 ெதா�ப்� ��ேத�ைக
D : Stratified Sampling

 அ�க்� நிைல ��ேத�ைக

79 Which of these is a control chart for variables ?
இவற்�ல் எ� மா�க�க்கான கட�்ப்பாட�் �ளக்கப்படம் ?
 
A : P - chart

 P �ளக்கப்படம்
B : C - chart

 C �ளக்கப்படம்
C : R - chart

 R �ளக்கப்படம்
D : Np - chart

 NP �ளக்கப்படம்

80 __________ knowledge is in tangible and cannot be codified.
_________அ�� என்ப� உ�வ�ல்லாத� மற்�ம் அைத ���ட ��யா�
 
A : Explicit

 ெவளிப்பைட
B : Tacit

 ��ப்பாய் அைமந்�ள்ள
C : Implicit

 உள்ளாரந்்த
D : Strategic

 �ேலாபாய

81 An innovation that is adopted first in emerging economies and is then diffused around the world is called as __________.
வளரந்்� வ�ம் ெபா�ளாதாரங்களில் �த�ல் ஏற்�க் ெகாள்ளப்பட�் , �ன்னர ்உலகம் ��வ�ம் பர�ம் ஒ� ���
�ைனதல் ___________ என்� அைழக்கப��ற� .
 
A : Reverse Innovation

 ம�தைல ��� �ைனதல்
B : Trial Innovation

 �யற்� ��� �ைனதல்
C : Right Innovation

 சரியான ��� �ைனதல்
D : Domestic Innovation

 உள்நா� ��� �ைனதல்

82 The OLI Advantages provided by FDI are __________.
FDI வழங்�ம் OCI நன்ைமகள் _______________ ஆ�ம்
 
A : Outcome, Lifetime, International

 �ைள�, வாழ்நாள், சரவ்ேதசம்
B : Outbound, Leisure, International

 ெவளிசெ்சல்�ம் ஓய்�, சரவ்ேதசம்
C : Outstanding, Lifetime, Institutional

 �றந்த வாழ்நாள், நி�வனரீ�யான
D : Ownership, Location, Internalization

 உரிைம, இடம், உள் மயமாக்கல்

83 A member to which the fund sells currencies or SDRs is said to make __________ from the fund.
நி� நாணயங்கைள �ற்�ம் அல்ல� SDR ஐ �ற்�ம் உ�ப்�னர,் நி����ந்� __________ ெசய்வதாகக் �றப்ப��ற�
 
A : Resales

 ம��ற்பைன
B : Sales

 �ற்பைன
C : Repurchases

 ம�ெகாள்�தல்
D : Purchases



 ெகாள்�தல்

84 Given below are two Statements :
Statement (I) : The SRF was established in December 1993.
Statement (II) : It (SRF) was established in response to the unprecedented demand for IMF assistance resulting from the Asian crisis.
In the light of the above Statements, choose the most appropriate answer from the options given below.
�ேழ இரண்� �ற்�கள் ெகா�க்கப் பட�்ள்ளன.
�ற்� I : SRF �சம்பர ்1993 நி�வப்படட்�.
�ற்� II : ஆ�ய ெந�க்க��ன் �ைளவாக ஏற்படட் சரவ்ேதச நாணய நி� உத�க்கான �ன்ேனா��ல்லாத
ேகாரிக்ைகைய �ரத்்� ெசய்�ம் வைக�ல் SRF நி�வப்படட்�.
ேமேல உள்ள �ற்�க்களின் அ�ப்பைட�ல் �ேழ ெகா�க்கப்பட�்ள்ள ��ப்பத் ேதர�்��ந்� �க�ம் ெபா�த்தமான
ப�ைல ேதரந்்ெத�க்க�ம்
 
A : Both Statement I and Statement II are correct

 �ற்� I மற்�ம் II ஆ�ய இரண்�ம் சரியானைவ
B : Both Statement I and Statement II are incorrect

 �ற்� I மற்�ம் II ஆ�ய இரண்�ம் தவறானைவ
C : Statement I is correct but Statement II is incorrect

 �ற்� I சரி ஆனால் �ற்� II தவ�
D : Statement I is incorrect but Statement II is correct

 �ற்� I தவ� ஆனால் �ற்� II சரி

85 People who spend most of their time communicating and collaborating in teams and workgroups and creating, using and distributing information are
__________.
ெசாற்கள் மற்�ம் பணிக்��க்களில் ெதாடர�் ெகாள்வற்�ம் ஒத்�ைழப்பதற்�ம் தகவல்கைள உ�வாக்�வதற்�ம்,
பயன்ப�த்�வதற்�ம், �நிேயா�ப்பதற்�ம் அ�க ேநரத்ைத ெசல�டட்வரக்ள் __________ஆவர்
 
A : IS Specialists

 IS நி�ணர்
B : System Analyst

 கணினி ஆய்வாளர்
C : End users

 இ�� பயனர்
D : Knowledge workers

 அ��ப் பணியாளரக்ள்

86 Enterprise data modelling, reconciling on time scale and data replication are the design techniques used in __________ creation.
நி�வன தர� ம�ரியாக்கம், ேநர அள�ல் சமரசம் ெசய்தல் மற்�ம் தர� ம� பயன்பா� ஆ�யைவ __________
உ�வாக்கத்�ல் பயன்ப�த்தப்ப�ம் வ�வைமப்� �டப்ங்கள் ஆ�ம்
 
A : Database

 தர�த்தளம்
B : Knowledge base

 அ��த்தளம்
C : Data Warehouse

 தர�க் �டங்�
D : Operational database

 ெசயல்பாட�் தர�த்தளம்

87 When foreign affiliates acquire goods or services from domestic firms, it is known as __________.
ெவளிநாட�் இைணப்� நி�வனங்கள் உள்நாட�் நி�வனங்களிட��ந்� ெபா�டக்ள் அல்ல� ேசைவகைளப் ெப�ம்
ேபா�, அ� ________ என்� அைழக்கப்ப��ற�.
 
A : Forward Linkages

 �ன்ேனாக்�ய இைணப்�கள்
B : Horizontal Linkages

 �ைடமடட் இைணப்�கள்
C : Indirect Linkages

 மைற�க இைணப்�கள்
D : Backward Linkages

 �ன்ேனாக்�ய இைணப்�கள்

88 IDA's assistance is concentrated on the __________.
IDA �ன் உத� __________________��ந்�ள்ள�
 
A : Developed Countries

 வளரந்்த நா�கள்



B : Very Poor Countries

 �க�ம் ஏழ்ைமயான நா�கள்
C : Asian Countries

 ஏ�யன் நா�கள்
D : European Countries

 �ேராப்�யன் நா�கள்

89 Artificial Intelligence is a software technique applied to the __________ data expressed in terms of symbols, statements and patterns.
ெசயற்ைக �ண்ண�� என்ப� ����கள் �ற்�கள் மற்�ம் வ�வங்கள் ஆ�யவற்�ன் அ�ப்பைட�ல்
ெவளிப்ப�த்தப்ப�ம் _________________ தர�க�க்�ப் பயன்ப�த்தப�ம் ஒ� ெமன்ெபா�ள் �டப்மா�ம் .
 
A : Numeric

 எண்
B : Non - numeric

 எண் அல்லாத
C : Alpha Numeric

 ஆல்பா எண்
D : Mathematical

 கணித

90 "Take my people and leave my factory, Soon grass will grow on the floor. Take my factory and leave my people, soon we shall build a better factory" Quoted by
என மக்கைள அைழத்�க் ெசன்� என் ெதா�ற் சாைலைய �ட�் ெவளிேய�ங்கள் �ைர�ல் தைர�ல் �ல் வள�ம், என்
ெதா�ற்சாைலைய எ�த்� என் மக்கைள �ட�் ெவளிேய�ங்கள் , �ைர�ல் நாங்கள் ஒ� �றந்த ெதா�ற்சாைலைய
உ�வாக்�ேவாம் என்� _________________ேமற்ேகாள் காட�்னார்
 
A : Richard Cantillon

 ரிசச்ரட் ்கான்�லன்
B : Peter Druckeel

 �டட்ர ்டர்க்கர்
C : L.F. Urwick

 எல . எஃப் . உர�்க்
D : Andrew Carniege

 ஆன்ட�் காரன்ிஜ்

91 The Government moved a step forward in the seventh Five year plan by including a special chapter on
_________ ��த்த �றப்� அத்�யாத்ைதச ்ேசரப்்பதன் �லம் அரசாங்கம் ஏழாவ� ஐந்தாண்� �டட்த்�ல் ஒ� ப�
�ன்ேன�ய�
 
A : Integration of Women Reservations

 ெபண்கள் இட ஒ�க்�டை்ட ஒ�ங்�ைணப்ப�
B : Priority to Women in allotment of Land

 நில பங்�ட�்ல் ெபண்க�க்� �ன்�ரிைம
C : Integration of Women in development

 வளரச்�்�ல் ெபண்களின் ஒ�ங்�ைணப்�
D : Adequate Employment opportunities

 ேபா�மான ேவைல வாய்ப்�கள்

92 ___________is a business model that works by offering a basic version of the product or service free and then charging a premium for advanced features.
_______என்ற வணிகமா�ரி, தயாரிப்� அல்ல� ேசைவ�ன் அ�ப்பைட ப�ப்ைப இலவசமாக வழங்� �ன்னர ்ேமம்படட்
அம்சங்க�க்� �ரீ�யத்ைத வ��ப்பதன் �லம் ெசயல்ப��ற�
 
A : Unit margin

 அல� �ளிம்�
B : Freemium

 ஃப்ரீ�யம்
C : No frills

 ஆடம்பரங்கள் இல்ைல
D : Minimum

 �ைறந்தபடச்

93 A refusal to adopt opportunities to make changes in production formulae even at the cost of severely reduced returns relative to other like producers are called
__________
�ற உற்பத்�யாளரக்�டன் ஒப்��ம் ேபா� க�ைமயாகக் �ைறக்கப்படட் வ�வா�ன் �ைல��ம் �ட உற்பத்�ச்
�த்�ரத்�ல் மாற்றங்ககைளச ்ெசய்வதற்கான வாய்ப்�கைளப் பயன்ப�த்த ம�ப்ப� ________ என்�
அைழக்கப்ப��ற�



 
A : Imitative Entrepreneurs

 �ன்பற்�ம் (ேபா�) ெதா�ல் �ைனேவார்
B : Drone Entrepreneurs

 டே்ரான் ெதா�ல்�ைனேவார்
C : State Entrepreneurs

 மாநில ெதா�ற் �ைனேவார்
D : Fabian Entrepreneurs

 ஃேப�யன் ெதா�ற் �ைனேவார்

94 In ED process ___________ phase involves the implementation of sustaining activities that help in the continuous and efficient functioning of enterprises
within a Society
ED ெசயல்�ைற _________கடட்த்�ல் ஒ� ச�கத்�ற்�ள் நி�வனங்களின் ெதாடரச்�்யான மற்�ம் �றைமயான
ெசயல்பாட�்ற்� உத�ம் நீ�த்த ெசயல்பா�கைள ெசயல்ப�த்�வைத உள்ளடக்�ய�
 
A : Sustenance

 நிைலத்�'நீ�க்�ம்
B : Support

 ஆதர�
C : Stimulatory

 �ண்�தல்
D : Ideation

 க�த்� ஆக்கம்

95 Brainstorming technique was originally adopted by __________ in 1938
�ைளசச்லைவ �டப்த்ைத �த�ல்___________ ஆல் ஏற்�க்ெகாள்ளபடட்�
 
A : Schumpeter

 ஸ்கம் �டட்ர்
B : Alex osborn

 அெலக்ஸ் ஆஸ் ேபாரன்்
C : McClelland

 ெமக்லலாண்ட்
D : Robbins,Stephen P.

 ரா�ன்ஸ் ஸ்�பன் p

96 Performance and credit Rating Scheme for Small industries are operated through empanelled agencies like_________
�� ெதா�ல்க�க்கான ெசயல்�றன் மற்�ம் கடன் ம�ப்�ட�்த் �டட்ங்கள் _________ ேபான்ற ஒ� ஒ�ங்�ைணந்த
நி�வனங்கள் �லம் ெசயல் ப�த்தப்ப��ன்றன
 
A : CARE, CRISIL, ONICRA, ICRA

 CARE, CRISIL, ONICRA, ICRA

B : CRISIL, CARE, ONICRA, NABARD

 CRISIL, CARE, ONICRA, NABARD

C : CRISIL, SMERA, ICRA, EDI

 CRISIL, SMERA, ICRA, EDI

D : ICRA, CRISIL, CARE, MSMED

 ICRA, CIRISIL, CARE MSMED

97 __________ helps in zeroing in process in business projects.
_____________ வணிகத் �டட்ங்களின் ெசயல்பாட�்ல் �ஜ்�யமாக்க உத��ற�
 
A : ABC Analysis

 ABC ப�ப்பாய்�
B : SWOT Analysis

 SWOT ப�ப்பாய்�
C : PERT

 PERT

D : CPM

 CPM

98 FIPB indicates __________
FIPB ________________ ையக் ��க்�ற�
 
A : Foreign Institutional Promotion Board



 அந்நிய நி�வன ஊக்��ப்� வாரியம்
B : Foreign Investors Promotion Board

 அந்நிய �த�டட்ாளரக்ள் ஊக்��ப்� வாரியம்
C : Foreign Investment Promotion Board

 அந்நிய �த�ட�் ஊக்��ப்� வாரியம்
D : Foreign Inventory Promotion Board

 அந்நிய சரக்� ேமம்பாட�் வாரியம்

99 ___________ is considered as the optimum current ratio
_________ உகந்த நடப்� ��தமாகக் க�தப்ப��ற�
 
A : 1 : 2

 1 : 2

B : 2 : 1

 2 : 1

C : 1 : 1

 1 : 1

D : 2 : 2

 2 : 2

100 "PERT" indicates
PERT _________________ ையக் ��க்�ற�
 
A : Performance Evaluation and Review Technique

 ெசயல்�றன் ம�ப்�� மற்�ம் ம�ஆய்� �டப்ம்
B : Process Evaluation and Review Technique

 ெசயல்�ைற ம�ப்�� மற்�ம் ம�ஆய்� �டப்ம்
C : Programme Evaluation and Review Technique

 �டட் உ�வாக்க �ள் ஆய்� �டப்ம்
D : Production Evaluation and Review Technique

 உற்பத்� ம�ப்�� மற்�ம் ம�ஆய்� �டப்ம்


